Origineel Customer based brand equity schaal, 
Merkmeerwaarde instrument van Yoo & Donthu (2001).
Voorbeeld vragenlijst / enquete / marktonderzoek /enquetevragen
Introductie

De vragen
In hoeverre bent u het eens met de volgende stellingen:

Legenda
1= helemaal mee oneens
2= mee oneens
3= niet eens/niet oneens
4= mee eens
5= helemaal mee eens
Merkbekendheid
Ik herken merk X direct 






1 2 3 4 5
Ik ken merk X goed






1 2 3 4 5
Ik kan gemakkelijk eigenschappen van merk X opnoemen

1 2 3 4 5
Ik ken het logo van merk X goed




1 2 3 4 5
Ik weet niet hoe ik me merk X moet voorstellen



1 2 3 4 5
Merktrouw

Ik ben een trouwe klant van merk X




1 2 3 4 5
Merk X is mijn eerste keus





1 2 3 4 5
Ik zou geen ander merk kiezen, als ik merk X kan kiezen

1 2 3 4 5
Gepercipieerde kwaliteit

De kwaliteit van merk X is hoog





1 2 3 4 5
De waarschijnlijkheid dat merk X functioneel zou zijn, is erg hoog
1 2 3 4 5
Overall Brand Equity

Het heeft zin merk X te kiezen in plaats van een ander merk

1 2 3 4 5
Zelfs als een ander merk net zo goed is, kies ik merk X


1 2 3 4 5
Als een ander merk totaal niet verschilt van merk X, kies ik merk X
1 2 3 4 5
Persoonlijke gegevens/ Demografische kenmerken
Zie: http://www.tvonlinesurveys.com/vragenlijst/demografische_data/download_demografische_data_individu.php  voor individuele gegevens

of http://www.tvonlinesurveys.com/enquete/demografische_data/download_demografische_data_organisatie.php voor gegevens wat betreft de organisatie en kies de voor uw onderzoek, meest relevante demografische variabelen.

Dankwoord
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