MERKBEKENDHEID & MERKEXTENSIE ONDERZOEK
Voorbeeld vragenlijst / enquete / marktonderzoek 
U kunt de letter van uw antwoord onder de vraag invullen.

1. Wat is uw geslacht?

· Man

· Vrouw

2. Wat is uw leeftijd? _____________ jaar.

3. Wat zijn de cijfers van uw postcode? _______________

4. Kent u merk A?

· Ja

· Nee

5. Kent u merk B?

· Ja

· Nee

Indien u bij vraag 5 ja heeft geantwoord, dan eindigt hier voor u het onderzoek.

Ik dank u hartelijk voor uw medewerking.

De volgende vragen gaan over merk A. Kunt u bij de volgende stellingen aangeven in welke mate u het met de stelling eens bent?

6. Ik kan enkele eigenschappen van merk A opnoemen.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

7. Ik heb het idee dat ik merk A goed ken.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens 

8. Merk A is duidelijk anders dan andere …………..

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens 

9. Ik beschouw mezelf als trouw aan merk A.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens 

10. Merk A is mijn eerste keuze.

· Ja

· Nee

Zo nee, welke merk van dit soort product  is wel uw eerste keuze?............................................

11. Ik neem merk A als merk A te krijgen is.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens 

12. Ik waardeer merk A.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens 

13. Merk A staat voor goede kwaliteit.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

14. Ik kan op merk A vertrouwen.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

15. Ik denk bij merk A aan ………………..

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

16. Merk A heeft een oubollige uitstraling.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

17. Ik vind de ……… van merk A stoer.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

18. Merk A is weinig origineel.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

19. Er wordt ………. merk A.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

20. Merk A brengt mij …………...

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

21. Kopers van merk A zijn echte……….

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

22. Ik ben geïnteresseerd in merk A.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

23. Ik kan lang over merk A praten.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

24. Het gebruiken van een product zoals merk A is voor mij erg belangrijk.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

25. Ik gebruik dagelijks merk A.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

26. Ik gebruik merk A voornamelijk:

· Op mijn werk

· Thuis

· In de auto

· Anders, namelijk ……

27. Gemiddeld gebruik ik ongeveer …. per …. merk A.
Sinds enkele jaren werkt merk A samen met merk B.

Een mogelijkheid zou kunnen zijn om beide merken dezelfde naam te geven. Gaat u nu eens uit van de volgende situatie. Er wordt besloten merk A een geheel nieuwe naam te geven.

28. Ik vind het een goed idee om de naam te veranderen.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

En gaat u nu uit van de keuze dat de nieuw e naam van beide producten merk B wordt.

29. Ik vind het een mooie naam.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

30. De naam past bij merk A.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

31. Ik ben het eens met deze nieuwe naam.

· zeer mee eens

· mee eens

· neutraal

· oneens

· zeer mee oneens

Ruimte voor opmerkingen.

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………
